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422,

Mit der Einfiihrung eines Qualitatsmanagementsystems (QMS) verfolgt ein
Unternehmen bestimmte Zielsetzungen. Beurteile, ob folgende Aussagen zum
QMS den Zielen eines Unternehmens dienen. Trage jeweils eine "1" ein,

wenn Du der Meinung bist die nachstehenden Aussagen sind richtig.
Andernfalls bitte eine "2" eintragen :

Die Erstellung eines umfangreichen Handbuchs

Die Erh6hung der Mitarbeiterzufriedenheit durch klare Organisationsablaufe

Die Erfiillung grundgesetzlicher Forderungen

Die Darlegung der Qualitatsfahigkeit des Unternehmens

423,

Die Implementierung eines QMS innerhalb einer Einrichtung erfolgt unter
Beriicksichtigung von prozesshaften Schritten. Bringe die folgenden Schritte in
eine sinnvolle chronologische Reihenfolge, indem Du die Ziffern 1 — 5 einsetzt :

Schulung der Mitarbeiter

Erstellung eines Qualitdtsmanagement-Handbuchs

Festlegung der Qualitatspolitik / Leitsatze und Ziele

Identifikation von Kernprozessen und Ist-Analyse

Festlegung der Verantwortungen und Befugnisse
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424,
Ordne folgende Rechtsquellen durch Eintrag der Ziffern 1 — 5 nach ihrer
Hierarchie :

Landesgesetze

Vertrage

Grundrechte

Bundesgesetze

Europarecht

425,

Personen als "Garanten" haben die Verpflichtung einen Erfolg abzuwenden,
der zum Tatbestand eines Strafgesetzes gehort. Trage jeweils eine "1" ein,
wenn Du der Meinung bist die nachstehenden Aussagen sind richtig.
Andernfalls bitte eine "2" eintragen :

Unter einer Garantenstellung wird eine besondere "Beschiitzerrolle" verstanden

Grundsatzlich sind Angehérige med.-pflegerischer Berufe Garanten

Eine Garantenstellung entsteht immer durch eine vertragliche Regelung

Die Garantenstellung ergibt sich auch aus enger naturlicher Verbundenheit
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426.

Abfille im Krankenhaus werden durch die "Abfallverzeichnisverordnung” (AVV)
klassifiziert. Diese loste die friihere Einteilung nach den Kategorien A — E ab.

In der Verordnung werden auch Hinweise zum Umgang mit spezifischem
Krankenhausmiill gegeben. Trage jeweils eine "1" ein, wenn Du der Meinung bist
die nachstehenden Aussagen sind richtig. Andernfalls bitte eine "2" eintragen :

Zytostatikaabfalle kdnnen in den Hausmuill entsorgt werden

Mikrobiologische Kulturen sind wie Abfalle mit erregerhaltigem Blut
aus Operationen zu behandeln

Organabfalle und Korperteile werden der Sonderabfallverbrennung zugefiihrt

Wund- und Gipsverbande werden in den Hausmuill entsorgt

Kanllen werden verbrannt oder gelangen auf die Sonderdeponie
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427.

Die Zielsetzung von Krankenhdusern und Kliniken, ihre wirtschaftliche
Ausrichtung und damit auch die rechtlichen Normen, sind abhdngig vom Trager.
Ordne die unten aufgefiihrten Beispiele durch Eintrag der folgenden Ziffern den
verschiedenen Krankhaustragern zu :

1. Offentliche Triger
2. Freigemeinniitzige Trager
3. Private Trager

Aktiengesellschaft

Berufsgenossenschaft

Bundeswehrkrankenhduser

Kirchengemeinde

Kommunale Krankenhauser

Privatpersonen

Stiftungen

Universitatskliniken

Wohlfahrtsverbande
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